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WYJASNIENIA NR 1
DO SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy przetargu nieograniczonego na ,Dostosowanie SPZOZ Szpitala Powiatowego
im. E. Biernackiego w Opocznie do elektronicznych ustug administracyjnych”.

Numer referencyjny: 28/2019.

SP 207 Szpital Powiatowy im. Edmunda Biernackiego w Opocznie, ul. Partyzantéw 30,
26-300 Opoczno, na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamodwien publicznych udziela wyjasnien
dotyczacych tresci Specyfikacji Istotnych:

Pytanie 1
Dotyczy: Zalacznik nr 10 do SIWZ WZOR UMOWY, § 6. Dokumentacja, pkt. 11
Tresc:
11. Z chwilg nabycio przez Zomawigjqcego autorskich praw majgtkowych do wykonanego Przedmiotu
Umowy przechodzi na Zomawiajgcego wiasnosé wydanych egzemplarzy Dokumentacji.

Pytanie: prosimy o potwierdzenie, ze powyzszy zapis dotyczy nabycia autorskich praw majatkowych do
wytworzonej, w ramach wykonywanego Przedmiotu Umowy, Dokumentacji, a nie do catego Przedmiotu
Umowy okreslonego w § 1. Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosct dostarczanego oprogramowania
autorskiego Wykonawcy.

Odpowiedé: Tak, Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 2
Dotyczy: Zatacznik nr 11 do SIWZ Sposdb i zakres prezentacji prébki systemu, Il. Zasady przeprowadzenia
prezentacji i oceny Systemu, pkt. 20.
Tresc:
20. Zamawiajgey z kazdej prezentacji Systemu w terminie 3 dni od daty prezentacji sporzqdzi pisemny

protokof, w ktorym opisany bedzie przebieg prezentacyi.

Pytanie: prosimy o umotzliwienie sporzadzenia pisemnego protokoiu niezwtocznie po zakorczeniu
prezentacji prébki. Oczekiwanie 3 dniowe w ocenie Wykonawcy jest nieuzasadnione. W przypadku
sporzadzenia protokotu z prezentacji bezposrednio po prezentacji, strony maja mozliwos¢ zgloszenia i
zanotowania ewentualnych rozbieznosci bad? uwag.

Odpowied?: Tak, Zamawiajgcy wyraig zgode.

Pytanie 3

Dotyczy: 2atgeznik nr 2 do SIWZ Opis Przedmiotu Zamowienia, Rozdziat Ill. Wymagania szczegotowe, 14.3.5
Silnik bazy danych

Pytanie: prosimy ¢ potwierdzenie, ze opis silnika bazy danych dotyczy jedynie systemu HIS. Tym sarmym
prosimy o potwierdzenie, ze system ERP moie wykorzystywac inny silnik bazy danych niz system HIS.
Jednoczesnie prosimy o potwierdzenie, ze w Zatgczniku nr 7 Formularz asortymentowo-cenowy w punkcie

dotyczacym Silnika bozy danych w kolumnie Zaoferowany esortyment (nazwa wilasna, producent, typ/model



etc.} W przypadku ustugi wpisac ,,nie dotyczy” naleizy wpisaé nazwe oprogramowania oraz producenta dla
kazdego z systemow, w szczegdlnosci HIS oraz ERP.

Odpowieds: Zgodnie z SIWZ, dotyczy czesci HiS.

Pytanie 4
Dotyczy: Zatacznik nr 2 OPZ - 551 - Gromadzenie danych w systemie - pkt. 19 - 26
Pytanie: lle Zamawiajacy przewiduje jednoczesnych kanaldéw dziatania systemu rozpoznawania mowy - ile

osdb ma mie¢ moiliwos¢ jednoczesnego dziatania w systemie pod katem rozpoznawania mowy
i transkrypcji? Prosimy o podanie liczby uzytkownikéw ogétem korzystajgcych z funkcjonalnosci ASR.

Odpowied?i: Zamawigjacy przewiduje kanaf dziatania systemu rozpoznawdanida mowy przy koidym
komputerze czesci bialef {70 stanowisk). Liczba uiytkownikéw odnosi sie do wszystkich pracownikow
czesici biatej bez ograniczen. Zgodnie z odpowiedzig na pytanie do punktu 83.

Pytanie 5
Dotyczy: Zatacznik nr 2 OPZ — 551 — Gromadzenie danych w systemie — pkt. 18 - 26

Pytanie: Czy przekazane ASR ma dziatad w postaci serwera (centralnie) czy by¢ obstugiwane na komputerach
poszczegdinych lekarzy?

Odpowied?: Zamawiajgcy oczekuje, iz funkcjonalnos¢ bedzie dzigfafa na komputerach poszczegdlnych
lekarzy.

Pytanie 6
Dotyczy: Zatacznik nr 2 OPZ — 551 — Gromadzenie danych w systemie — pkt. 12

Tres¢: System powinien zapewniad ewentualine ewidencjonowanie danych specyficznych dia Zamawiajgcego
o ile bedzie to konieczne Wykonawca dokona rozbudowy funkcjonalnosci Systemu w omawianym zakresie.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy pod powyzszym zapisem ma na mysli mozliwos¢ dodania, omowionych na etapie
analizy przedwdrozeniowej, dokumentéw specyficznych dla Zamawiajacego?

OdpowiedZ: Tak, Zamawiajacy potwierdza. System powinien zapewni¢ moiliwos¢ gromadzenia danych
i przetwarzania dokumentacji w zakresie wiasciwym dla specyfiki oddziatu/ poradni uwzgledniajac
wymagania prawne i organizacyjne jednostki przez caty okres funkcjonowania systemu,

Pytanie 7
Dotyczy: 1zba przyjec/SOR~ pkt. 42

Tresé: Moduf jest wyposazony w mozliwosé oznaczania kolorami poszczegdinych pol ekranu w celu
zwrdcenia uwagi ng done istotne z punktu widzenio organizacji pracy danege podmictu, np. pacjent
ubezwtasnowolniony, pacjent bez podpisanej zgody na leczenie.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli pod ponizszym punktem funkcjonalnosé edytora walidacji
pozwalajacy na definiowanie whasnych regut blokujacych {na czerwono) i nieblokujacych (ostrzez8nia — na
i6tto)?

Odpowiedi: Tak, Zamawiajgcy potwierdza, chodzi o moiliwosé wykorzystania walidacji odpowiednich
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Pytanie 8

Dotyczy: Izba przyjeé/SOR- pkt. 80

Tres¢: Wydruk opasek dia pacjenta z kodem kreskowym

Pytanie: Czy Zamawiajacy posiada drukarke opasek oraz opaski czy 53 one elementem zamdwienia?

Odpowied?: Zamawidafgcy w przedmiotowym postepowaniu wyspecyfikowaf réwnie? zakup 2 sztuk
drukarek wraz z zestawami gpasek. Szczegdfy specyfikacji znajidujq sie w opisie; Drukarkg opasek — 2 szt.”

Pytanie 9
Dotyczy: I1zba przyjeé/SOR- pkt. 90 / Obstuga zatacznikéw — pkt. 5

Tres¢: HIS umoiliwia skanowanie dokumentacji medycznej do rekordu pacfenta bezposrednio z pulpitu
urzqdzenia skanujgcego zintegrowanego 2 HIS.

Pytanie: Czy Zamawiajacy przewiduje koniecznodé integracji z aktualnie wykorzystywanym urzadzeniem
skanujacym?

Odpowied?: Zamawiajgcy wymaga by wdraiany system w ogdle posiadal mozliwos¢é skanowania
dokumentacjii _medycznej do rekordu pacienta  bezposrednio z pulpitu  urzgdzenia skanujgcego
Zintegrowanego z HIS.

Pytanie 10
Dotyczy: SOR - pkt. 8

Tres$c: System powinien umoZliwiac klasyfikacje pacjentéw z wykerzystaniem nastepujgeych kolorow: czarny,
czerwony, pomaranczowy, 26fty, zielony, niebieski.

Pytanie; Czy Zamawiajacy dopusci mozliwosé klasyfikacji pacjentow z wykorzystaniem kolordw: czerwony,
pomaranczowy, zotty, zielony, niebieski?

OdpowiedZ: Tak, Zomawiajgcy dopuszcza powyisze rozwiqzanie, zapewniajgce zgodnosé z wymaganiami
Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziatu ratunkowego
{Dz.U. 2019 por. 1213}

Pytanie 11
Dotyczy: SOR - pkt. 11

Tresé: Na panelu glownym pulpitu SOR oraz na liscie pacfentdw SOR system powinien prezentowaé czas
oczekiwania liczony na podstawie czaséw obstugi przypisanych do poszczegdlnych koloréw.

Pytanie: (Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w przypadku prezentowania czasow/godziny
przyjecia do SOR poszczegdlnych pacjentow?

Odpowiedi: Tak, Zamawidjgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 12
Dotyczy: SOR — pkt. 18

Tresé: System powinien umoiliwiad wyswietlanie listy pacjentow przebywajgeych na  SOR
w zadanym przedziale czasu, ktérych status potwierdzenia platnika jest ustawiony na "Oswiadczenie ",
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Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci  moiliwos¢  wyswietlania  listy takich  pacjentow
2 wykorzystaniem dedykowanego raportu?

OdpowiedZ: Nie, Zamawiajgcy nie dopuszcza.

Pytanie 13
Dotyczy: SOR — pkt. 21 - 23

Tres¢:  System  powinien udostepnia¢  zaawansowane  metody  wyszukiwania  pacjentéw

z uwzglednieniem przeszukiwania pdl opisujgcych pacjentdow NN orez mozliwosci wpisania czesci iflub
wariantow ciqgow znakdéw opisujgcych nazwisko, imie, nazwisko rodowe, migjscowosc zarnieszkania, opis
pacjenta NN.

System powinien umoZiiwiaé przeszukiwanie rowniez poprzednich wersji danych osobowych oraz danych
pacjentdw scalonych z innymi pacjentami.

Wyszukiwanie zagwansowane powinngo byt opcjg (odrebny przycisk) wyszukiwania pacjentow w rejestrze
pacjentow.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwosé wyswietlania listy takich pacjentéw z wykorzystaniem
dedykowanego raportu?

Odpowiedi: Nie, Zamawiajgcy nie dopuszczo.

Pytanie 14
Dotyczy: SOR — pkt. 21 - 23

Tresc: Integracja systemu z aparaturg medyczng - analizatorem badarn krytycznych, ekg, usg, aparatami do
pomiaru TRIAGE.

Pytanie: Jakie sprzety Zamawiajacy ma na mysli? Czy Zamawiajacy zapewni interfejsy integracyjne do
integracji wymienionych urzadzen?

OdpowiedZ: Zaomawiajgcy rezygnuje z powyiszeqo wymagania.

Pytanie 15

Projekt pn. ,Dostosowanie SPZOZ Szpitala Powiatowego im. E. Biernackiego w Opocznie do
elektronicznych ustug administracyjnych” - RPO Wt na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa Vil: Infrastruktura
dla ustug spotecznych, Dziatanie VI.1 Technologie informacyjno-komunikacyjne, Poddziatanie VII.1.2
Technologie informacyjno-komunikacyjne

Dotyczy: SOR - pkt. 24

Tresé: System w zaleZnosci od uzyskanych wynikdw badari automatycznie bedzie przypisywot kolor TRIAGE.
Przypisany przez system kolor personel medyczny bedzie uprawniony zmodyfikowad w zaleinosci od
nadanych uprawnien. {lekarz, pielegniarka, ratownik medyczny).

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci, aby status TRIAGE byt swiadomie wybierany przez lekarza np. w trakcie
badania lekarskiego przy przyjeciu?

OdpowiedZ: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie,

Pytanie 16



Dotyczy: SOR — pkt, 24

Tres¢: Przy pacjentach NN — System powinien uruchamiaé automatyczne powiadamianie Policji, przy
chorobach zakainych Sanepid.

Pytanie: W jaki sposdb Zamawiajacy ma zamiar realizowac proces powiadamiania Policji oraz Sanepidu?

OdpowiedZ: Zumawiajgcy rezyqnuje 2 powyiszegqo punktu.

Pytanie 17
Dotyczy: Panel lekarski - pkt 48

Tresé: Mozliwost redefiniowania znaczenia pdél opisowych wywiadu w zaleinosci od wymagan
poszczegoinych oddziatow/poradni.

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem redefiniowania znaczenia pdl opisowych? Czy chodzi tutaj o
dostosowanie pél w dokumentacji do poszczegolnych poradnifoddziatow?

Odpowied?: Tak, Zomowigjgcy potwierdza.

Pytanie 18
Dotyczy: Panei lekarski — pkt 51

Tres¢: Moiliwosé kopiowania do wywiodu dowolnej informacji dostepnej w systemie za pomocg
samodzielnie definiowanej przez administratora bloku SQL.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwosé kopiowania do wywiadu informacji dostepnej
w systemie bez koniecznosci wykorzystania bloku SQL?

Odpowied?: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 19

Dotyczy: Panel lekarski — pkt 51

Tresé: Mozliwosc¢ ustawiania wartosci domysinej przy pomocy bloku 5QL.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwosé wstawiania wartosci domyéinej bez koniecznodci
wykorzystywania bloku SQL?

Odpowiedz: Tak, Zomawiajgcy dopuszcza powyisze rozwiqzanie o fle bedzie moiliwe do zrealizowania
z wykorzystaniem skrotow klawiszowych Ctri+C, Ciri+V lub poprzez bezposrednie skopiowanie zawartosci

odpowiednich pol.

Pytanie 20
Dotyczy: Panel lekarski — pkt 58

Tresc: Mozliwosc ewidencji badan przedmiotowych w strukturze hierarchicznej i ich prezentacja za pomocq

tzw. ,drzewa”.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie. Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w
przypadku prezentacji wynikow badan przedmiotowych w inny, czytelny sposab.

Odpowied?: Tak, Zomawiajgcy uzng wymaganie za spefnione w przvpadku prezentacji danych w inny,
czytelny sposcb. Celem Zamawiajgcege nie jest ograniczenie konkurencji, o usprawnienie pracy
persanelu.




Pytanie 21
Dotyczy: Panel lekarski — pkt 58

Tresé: Mozliwos¢ przypisania badaniom przedmiotowym wzordw graficznych. Nanoszenie dowolnych
informacji na wzor w ramach badania pacjenta (tekst i figury geometryczne).

Pytanie: (Czy Zamawiajacy potwierdza, e przekaie stosowne dokumenty na etapie analizy
przedwdrozeniowej?

Odpowied?: Tak, Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 22

Dotyczy: Panel lekarski — pkt 72

Tresc: MoZliwosc kopiowania do karty informacyinej dowoinej informacji dostepnej w systemie za pomocg
definiowanego przez administratora bloku SQL.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwosc kopiowania do wywiadu informacji dostepnej w systemie bez
koniecznosci wykarzystania bloku SQL?

OdpowiedZ: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie o ile bedzie moiliwe do zrealizowania
z wykorzystaniem skrotéw klawiszowych Ctri+C, Ctri+V lub poprzez bezposrednie skopiowanie zawartosci

odpowiednich pol.

Pytanie 23
Dotyczy: Panel lekarski — pkt 131
Tresc: Wspdfpraca z czytnikami koddw kreskowych w zakresie identyfikacji pacjenta, pracownika oraz lekow.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, zgodnie z zapisami dla przedstawionych powyiej zakresow, mozliwosc
identyfikacji pacjentdw i pracownikow z wykorzystaniem koddw kreskowych?

OdpowiedZ: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 24
Dotyczy: Ordynacja lekarska — pkt 2

Tresé: Modut umotliwia kitka wersji kolorystycznych i diagnostycznych w jednym miejscu.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli mozliwosd¢ automatycznego oznaczania statuséw zlecen?

Odpowied?Z: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza powvisze rozwigzanie.

Pytanie 25

Dotyczy: Ordynacja lekarska — pkt 28

Tres¢: Modut umozliwia prowadzenie ksiegi realizacji zlecen lekarskich,
Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli ksiege zabiegdw?

OdpowiedZ: Zamawiajgcy mial na mysii zlecenia lekarskie, a nie ksiege zabiegow.
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Pytanie 26
Dotyczy: Opieka pielegniarska — pkt 15
Tres¢: Rejestracja informacji o stanie zdrowia pacjenta (flaga lub checkbox do zaznaczania).

Pytanie: Co Zamawiajacy ma na mysli pod pojeciem "stan zdrowia pacjenta" oznaczany flaga lub checkbox-
em?

Odpowiedi: Zamawiaigcy rezygnuje z powyiszeqo wymagania.

Pytanie 27
Dotyczy: Opieka pielegniarska — pkt 19

Tres¢: Mozliwosc ewidencjonowania wystgpienia odieiyny na rysunku z mozliwoscig przypisania Jej stopnia
w skali Torrance‘o.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione w przypadku mozliwosici oznaczenia lokalizacji z
wykorzystaniem stownika dostepnych miejsc wystgpien odlezyn?

OdpowiedZ: Zamawiajqcy uzng za spetnione wymaganie w przypadku moiliwosci oznaczenia - lokalizacia,

stopien zaawansowania, rezmiar, glebokosc.

Pytanie 28

Dotyczy: Opieka pielegniarska - pkt 37 - 41

Tresc: implementacja kalkulatora przeliczajgcego na podstawie masy, wzrostu, wynikéw
laboratoryjnych - parametry pacjenta:

powierzchnia,

BMR (kcal, kJ), BM,

Osmol. Surowicy,

BUN i UUN.

Pytanie: Czy Zamawiajacy przekaze dokumenty, w ktorych wymienione kalkulatory sq wykorzystywane wraz

z opisem algorytmu obliczen?

Odpowied?; Tak, Zomawiajgcy potwierdzo, e stosowng dokumentacje przekaie na etapie analizy

przedwdroZeniowej.

Pytanie 29
Dotyczy: Opieka pielegniarska — pkt 102

Tresc: Moiliwosc pobrania za pomocq konfigurowainego bloku SQL informacji dia pacjenta na podstawie
daonych zaewidencjonowanych w systemie.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopudci mozliwosc kopiowania do wywiadu infarmacji dostepnej w systemie bez
konieczno$ci wykorzystania bloku SQL?

Odpowiedz: Tak, Zumawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie o ile bedzie moiliwe do zrealizowania
2 wykorzystaniem skrotow klawiszowych Ctri+C, Ctri+V lub poprzez bezposrednie skopiowanie zawartosci

odpawiednich pal.




Pytanie 30
Dotyczy: Opieka pielegniarska - pkt 108

Tred€: Formularz centralny dla dokumentacji pielegniarskiej z moiliwoscig konfigurowania przyciskdw oraz
dodatkowego pola w ktérym istnieje mozliwosc pebierania danych za pomocqg konfigurowainego bloku SQL.

Pytanie: Zamawiajacy powotuje sie na konkretne rorwigzanie ograniczajac konkurencje. Wnosimy
o rezygnacje z wymagania. Wprowadzanie nieuzasadnionych zmian w strukture systemu moze przyczynié sie
do generowania problemaéw z obstuga oprogramowania.

OdpowiedZ: Zumawiajqcy rezygnuje z powyiszego wymagania.

Pytanie 31
Dotyczy: ZakaZenia szpitalne — pkt 100
Tres¢: Generator dowolnych raportéw z zakresu tematyki zakazeri szpitalnych.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione w przypadku udostepnienia generatora raportéw
niewymagajacego znajomosci skladni SQL, a pozwalajacego na przygotowanie raportu z zawartosci bazy
danych?

Odpowiedi: Tak, Zamowiajgcy uzna wymaganie ra spetnione.

Pytanie 32
Dotyczy: Zakazenia szpitalne — pkt 106

Tres¢: Widocznosc przy przyjmowaniu pacjenta do szpitala oraz na oddziale pacjenta, u ktérego wczesniej
wystgpifo zakaZenie szpitaine lub wykryto patogen alarmowy.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna aby informacja ta byta prezentowana w historii choroby pacjenta?

Odpowied?: Nie, Zamawiajgcy nie uzna.

Pytanie 33
Dotyczy: Recepty — pkt. 12

Tres¢: System powinien zapewniad moZliwosé tworzenia szablondw recept oraz kopiowanie: wszystkich
lekéw z wybranej recepty, wybranego leku z recept wystawionych wskazanego dnia w tym z poprzedniej
wizyty.

Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w przypadku udostepnienia mozliwoéci dodawania
lekdw do najczesciej zlecanych przez lekarza wraz z informacjg o najczeiciej zlecanej odplatnosci
i dawkowaniu przypisanym do tego leku?

Odpowied?: Tak, Zamawiajgcy uzna powyisze wymaganie za spefnione.

Pytanie 34

Dotyczy: Recepty — pkt. 12



Tresé: System powinien zapewniac mozliwosc tworzenia szablonow recept oraz kopiowanie: wszystkich
lekow z wybranej recepty, wybranego leku z recept wystawionych wskazanego dnig w tym z poprzednief
wizyty.

Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spefnione w przypadku udostepnienia mozliwosci dodawania
lekéw do najczesciej zlecanych przez lekarza wraz z informacja o najczgsciej zlecanej odptatnosci
i dawkowaniu przypisanym do tego leku?

Odpowiedi: Tak, Zamawiajgcy uzna powyisze wymaganie 2a spefnione.

Pytanie 35
Dotyczy: Rozliczenia z NFZ — pkt. 20

Tresc: System powinien zapewnial mozliwosc z poziomu Raport JGP fatwego i szybkiego wglgd w wyniki
Jednostki.

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli funkejonalnosé zhiorczego zestawienia wyznaczonych JGP?

OdpowiedZ: Tak, Zamawigjgcy uzng powyisze wymaganie za spetnione.

Pytanie 36
Dotyczy: Terminarz — pkt. 26

Tresé: System powinien zapewnial mozliwosé wydruku "Listy wizyt" posortowanef olfabetycznie (utatwienie
dia personelu obstugujgcego rotormat).

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ drukowania listy pacjentéw w ujeciu chronologicznym,
a nie alfabetycznym? Ufozenie kartotek w celu przekazania ich {ekarzowi powinno byc zgodne z godzing
wizyty, a nie z kolejnoscig alfabetyczna.

OdpowiedZ: Tak, Zamawiajgcy uzna powyisze wymaganie 2o speinione,

Pytanie 37
Dotyczy: Gabinat POZ - pkt

Tres¢: System zapewnia mozliwosc pobrania ze strony ZUS drukdw wymaganych do orzeczrictwa lekarskiego

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli mozliwosc uzupetniania drukdw ZUS wymaganych do orzecznictwa
lekarskiego z poziomu systemu HIS? Tj. wdrozenie do systemu odpowiednich formatek?

Odpowied?Z: Tak, Zamawiajgcy potwierdza powyisze.

Pytanie 38
Dotyczy: Gabinet POZ - pkt
Tresc: System zapewnia moiliwosé pobrania ze strony NFZ wniosku na leczenie sanatoryjne

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli mozliwosé uzupetniania drukdw NFZ wymaganych do wniosku na
leczenie sanatoryjne z poziomu systemu HIS? Tj. wdrozenie do systemu odpowiednich formatek?

Odpowied?: Tak, Zamawiajgcy potwierdza powyisze.
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Pytanie 39
Dotyczy: Wymagania ogélne pkt 5

Tres¢. System powinien posiada¢ wbudowany modut do edycii raportow oraz  wynikdw
w programie typu "End-User Designer” dostepnym z kazdego stanowiska roboczego

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza zeby edycja raportéw oraz formatek bylta mozliwa tylko przez
Wykonawce?

Odpowiedi: Zamawiajgcy dopuszcza rozwigranie, w ktdrym edycje formularzy bedzie zardowno po stronie
sfuzb informatycznych Zamawiajgcego jak i po stronie Wykonawey.

Pytanie 40
Dotyczy: Wymagania ogdlne Pkt 6, 71 8

Tres¢: System powinien miec¢ mozliwos¢ pracy na przynajmniej 2 réinych systemach baz danych (jedna
darmowa, jedna komercyjna)

Pytanie. Z uwagi na to, ze Zamawiajacy posiada system Laboratoryjny z ktérym nalezy zintegrowad system
HIS, ktdry dziata na bazie danych Oracle czy zamawiajacy dopusci aby system dziatam wytgcznie na tej bazie?

OdpowiedZ: Nie, Zamawiajqcy nie dopuszcza.

Pytanie 41
Dotyczy: Analityka, Rejestracja pkt 8

Tresé: Rejestrowanie manuaine badar na podstawie koddw lub nazw badari, mo#liwosé wyboru badania
z listy, rejestracje w trybie mieszanym (kody i nazwy badan) z jednego pola np. Morfologia ,6,7,9,08,
wyszukiwania po dowaolinej frazie nazwy badania.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza brak mozliwosci rejestracii w trybie mieszanym?

Odpowied?: Nie, Zamawiajgcy nie dopuszcza,

Pytanie 42
Dotyczy: Analityka, Rejestracja pkt 11
Tres¢: Konfiguracjo potqczeri analizatorow musi by¢ przechowywana w gidwnej bazie danych.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby konfiguracja potaczen analizatoréw byta przechowywana na
komputerze, gdzie jest sterownik?

Odpowied?: Tak, Zamawigjqcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 43
Dotyczy: Analityka, Rejestracja pkt 13

Tres¢: Mozliwosc wprowadzenie dia kozdego badania daty godziny pobrania oroz daty godziny przyjecia
materiafu do laboratorium

Pytania: Czy data mo:ie dotyczyc catego zlecenia?

Odpowied?; Tak, Zomawiajgcy dopuszczo powyisze rozwigzanie. (,\
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Pytanie 44
Dotyczy: Analityka, Rejestracia pkt 14

Tres¢: Mozliwos¢ globalnej zmiony dat godzin przyjecio oraz pobrania dla wszystkich zarejestrowanych
badar

Pytania: C2y zamawiajgcy dopuszcza zmiany dla poszczegolnych zlecen?

Odpowied?: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 45
Dotyczy: Analityka, Rejestracja pkt 19

Tresé: System podpowiadania przy nazwiskach dwuczfonowych utatwiajgey wyszukanie pacjenta np.
{BACHLEDA-CURUS) przy wpisaniu dowolnego nazwiska

Pytania: Czy zamawiajacy dopuszcza wyszukiwanie bez obstugi nazwisk dwucztonowych?

Odpowiedi: Tok, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 46

Dotyczy: Analityka, Rejestracja pkt 20

Tres¢: Obstuga platnikéw na poziome badarn zlecenia

Pytanie: Czy zamawiajgcy dopusci obstuge ptatnikow na poziomie zlecenia

OdpowiedZ: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 47
Dotyczy: Analityka, Rejestracja pkt 23

Tres¢: Wbudowana obsfuga powiadomien o wartosciach wynikéw badar zbierajgca dokfadne informacje
odnosnie zdarzenia tj. osoba powiadomiona, numer telefonu, komentarz, dota godzina powiadomienia,
znacznik powiadomienia powinien by¢ przypisywany do konkretnego wyniku. Wizualizacja powiadomieri
z poziomu refestracji zleceri

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza obstuge funkcjonalnosci w formie raportu?

Odpowied?Z; Tak, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 48

Dotyczy: Analityka, Rejestracja pkt 10

Tresé: Dostep do raportéw badan niezrealizowanych w module komunikacji
Pytanie: Czy zamawiajgcy dopusci raport w module Raportow?

Odpowiedzi: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 49
Dotyczy: Laboratorium; Konfiguracja pkt 1

Tresé: Konfiguracjo oraz mapowanie pdl dio skierowan rozpoznawanych przez skaner OCR dostepne dig
kazdego uiytkownika systemu, bezposrednio w programie.



Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza koniecznosé posiadania dodatkowe] aplikacji do skanowania?

Odpowied?: Tok, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 50
Dotyczy: Laboratorium: Konfiguracja pkt 2

Tres¢: Konfiguracjo norm z automatycznym systemem wykrywanie luk w przedziatach czasowych
zdefiniowanej normy. Np. brak normy dla badania Morfologio w zakresie 8 lgta - 8 lata 6 miesiecy jeden
dzien

Pytanie: Czy zamawiajqcy dopusci system bez funkcjonalnosci automatycznego wykrywania luk?

OdpowiedZ: Nie, Zamawiajgcy nie dopuszcza.

Pytanie 51
Dotyczy: Lahoratorium: Konfiguracja pkt 9

Tres¢: Obstuga réinych typdw prowadzenia kontroli jakosci (precyzji, powtarzginosci: okresy wstepne
i robocze, metoda nieznanego dubletu)

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza brak prowadzenia kontroli jakoéci metoda nieznanego dubletu?

Odpowiedzi: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 52

Dotyczy: Laboratorium: Serologia i Bank Krwi pkt 2

Tresé: System musi obstugiwac automatyczng lub manuaing rejestracje zieceni bodar serologicznych.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy przez automatyczng obstuge rozumie obstuge za pomoca protokotu HL7?

Odpowiedi: Tok, Zamawiajgcy dopuszcza powyZsze rozwigzanie,

Pytanie 53

Dotyczy: Laboratorium: Serologia i Bank Krwi pkt 4

Tres¢: Manualne wprowadzanie wynikow serologicznych musi:

— umozliwi¢ wprowadzenie peinego protokotu wraz ze stopniami aglutynacji;

— posiadac automatyczng weryfikacje zgodnosci protokofu z wydawanym wynikiem | znang z historii
pacjenta jego dotychczasowq grupq krwi i Rh;

— umo#iwi¢ dodawanie komentarzy do wynikdw,

- informowac o grupie krwi pacjenta, jesli zostala ona wczesniej ustalona (w badaniach serologicznych

wykonywanych w laboratorium lub placdwkach zewnetrznych);
- informowad o wezesniej ustalonych przeciwciotach odpornosciowych

Pytanie: Czy zamawiajgcy dopuséci funkcjonalnosé bez i znang z historii pacjenta jego dotychczasowa grupa
krwi i Rh;”

OdpowiedZ: Nie, Zamawiajgcy nie dopuszcza,
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Pytanie 54
Dotyczy: Laboratorium: Mikrobiologia pkt 17

Tresc: System powinien umozliwiad oznaczanie drobnoustrojow alarmowych w kitku grupach np. Szpital
Sanepid dia kaidego organizmu mozna zaznaczyc po kitka alarmaéw,

Pytanie: Czy zamawiajgcy dopuszcza motliwos¢ oznaczenia jednego patogenu alarmowego, pozostate
moina obstuzy¢ dodatkowym stownikiem?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajgcy dopuszeza powyzisze rozwiqzanie.

Pytanie 55

Potyczy: Laberatorium: Mikrobiologia pkt 34

Tresc: Ewidencja wynikéw badan epidemiologicznych oraz mozliwosé manualnego ich wprowadzania.
Pytanie: Czy chodzi o manualne modyfikowanie statystyk?

OdpowiedZ: Tak, Zamawiajgcy ma na mysli manuaine modyfikowanie statystyk.

Pytanie 56
Dotyczy: Laboratorium: Mikrobiologia pkt 37

Tres¢: System umoiliwia zarejestrowanie kierunku wykonywania badania mikrobiologicznego w celu
dostosowania listy podiozy do zastosowania.

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie przez ten zapis?

Odpowiedz: Zamawiajqcy, rozumie przez wskazany zapis, ze w zaleinosci od rodzaju materiaiu klinicznego

do badari powinna byé dostosowana lista podioZy jekie mogg byd zastosowane z moiliwoscig jejf

uzupetnienia przez pracownie w zaleinosci od kierunku badania | wyniku hodowli.

Pytanie 57
Dotyczy: Dotyczy ERP

Pytanie: Zamawiajacy okreslit jaki ma by¢ zakres danych do migracji w czeici administracyjnej. Czy
przygetowanie [do dostarczonych przez Wykonawce arkuszy migracyjnych) i weryfikacja danych do
przeniesienia jest po stronie Zamawiajgcego?

Odpowied?: Przygotowanie i migracja danych jest po stronie Wykonawcy, natomiast weryfikacja danych

do przeniesienia jest po stronie Zamawigjgceqgo.

Pytanie 58

Dotyczy: Dotyczy ERP

Pytanie: laka bedzie maksymalna liczba uzytkownikdw zalogowanych jednoczesnie do:
. modutu Finansowo-Ksiegowego

. medutu Sprzedazowego

*  modutu do zarzadzania Srodkami Trwatymi

*  modutu Kadrowo-Placowego



. modutu Magazynu
Prosze podad liczby dla kazdego z moduidw oddzielnie.

Odpowiedi: Zamawiajgcy wskazuje maksymalng liczbe uiytkownikow zalogowanych jednoczesnie:

. modul Finansowo-Ksiegowy - 8
. modulu SprzedaZowy - 6

. modulu do zarzgdzania Srodkami Trwatymi - 2

. modufu Kadrowo-Placowy - 7

. modufu Magazynu - 3

Pytanie 59
Dotyczy: Dotyczy ERP

Pytanie: lle stanowisk kasowych Zamawiajgcy posiada | czy planuje zwiekszenie ich ilosci
w trakcie wdrozenia?

Odpowied?: Zgmawiajgcy posiada 1 stanowisko kasowe w tym obstugn 2 kas: gidwnej i socjalnej. Nie

planuje zwiekszenia.

Pytanie 60
Dotyczy: Dotyczy ERP
Pytanie: Czy Zamawiajgcy posiada drukarki lub kasy fiskalne? Jezeli tak, to w jakiej ilosci?

OdpowiedZ: Zamawiajgcy posiada 8 kas fiskalnych, natomiast nie posiada drukarek.

Pytanie 61
Dotyczy: Dotyczy ERP

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby portal pracowniczy byt licencjonowany zgodnie z iloscig
zatrudnionych osob?

OdpowiedZ: Zamawiajgcy wskazuje na koniecznos¢ zapewnienia licencji bez ograniczen co do liczby
pracownikow.

Pytanie 62
Dotyczy: Dotyczy ERP
Pytanie: W ktorej czesci systemu aktualnie prowadzona jest sprzedaz ustug komercyjnych ~ biatej czy szarej?

OdpowiedZ: aktuainie prowadzona jest sprzedaz ustug komercyinych czesci szarej.

Pytanie 63
Dotyczy: Dotyczy ERP

Pytanie: Jaki ma by¢ doktadnie zakres integracji pomiedzy obszarem biatym i szarym systemu?

Odpowied?. Pelna integracia pomiedzy obszarem biafym i szarym, na potrzeby ewidencji

ksieqowej i contrelingu.




Pytanie 64
Dotyczy: Dotyczy ERP / Obstuga ksiegowa pkt. 28

Pytanie: Czy Zamawiajacy jest zobligowany do przygotowywania F-015? lezeli nie, to prosze o wykreslenie
tego wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy wykre§ila to wymaaganie.
Pytanie 65
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do CPZ Raporty

Pytanie: Czy wskazane raporty majg by¢ w systemie w identyczne] jak wskazana formie? Czy maja wygladac
doktadnie tak samo? Czy majg by¢ dostepne w arkuszu kalkulacyjnym czy wystarczy np. wydruk PDF?

Odpowied?: Tak, Zamawiajgcy potwierdza, raporty majg byc identyczne jok wskazana forma. Raporty
majg byé dostepne w formacie PDF i w arkuszu kalkulacyjnym. Ukiad graficzny dokumentéw ma

wyglgdac tak samo.

Pytanie 66
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ Raporty
Pytanie: Raport ,Czynsz” — prosze o uszczegdtowienie czego dokfadnie ten raport dotyczy?

Odpowied#: Czynsz raport dotyczy wysokosci czynszu oraz komu jest on naliczany.

Pytanie 67
Dotyczy: Zatagcznik nr 1 do OPZ Raporty

Pytanie: Raport ,Pozycje pochodnych” - prosze o uszczegdtowienie czego doktadnie ten raport dotyczy?

Odpowied#: Raport ,.Pozycje pochodnych” dotyczg rozliczenia z NFZ kwot pochodnych.

Pytanie 68
Dotyczy: Indywidualna e-ksigzeczka zdrowia pacjenta

Pytanie: Czy zamawiajgcy dopusci aby modut Indywidualna e-ksigzeczka zdrowia pacjenta z uwagi na opis
wymagan w niniejszym postepowaniu i wynikajgce z tego jej przeznaczenie byt powszechnie dostepna
aplikacja i nie wymagat instalacji w $rodowisku Zamawiajacego? Woéwczas kazdy uzytkownik bedzie mogt
sobie pobraé¢ aplikacje na wtasny smarifon i udostepnia¢ wg wiasnych potrzeb dane swojemu
lekarzowi/lekarzom w kazdym dowolnym momencie.

Odpowiedi: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzdnie.

Pytanie 69
Dotyczy: Rozdziat 11.2.5 Integracja z urzgdzeniami.

Pytanie: Zwracamy sie z proéba do Zmawiajacego o potwierdzenie, iz wymienione urzadzenia diagnostyczne
ujete w tabeli, czyli tomograf komputerowy, 1 szt. skaner CR, aparat USG posiadajg modut zgodny
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z protokotem komunikacji DICOM 3.0 do przesytania obrazdw i danych z funkcjonalnogciami: DICOM PRINT,
DICOM STORE, DICOM MWL (worklist), STRUCTURED REPORTING (raporty strukturalne).

Qdpowiedi: Tak, Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 70
Dotyczy: Rozdziat 11.2.5 Integracja z urzgdzeniami.

Pytanie: Wedtug naszej wiedzy Dziat Diagnostyki Obrazowe] korzysta z kilku skaneréw CR do radiografii
posredniej. Proszg podac ilos¢ skaneréw CR w uzyciu. Czy pozostate skanery CR réwniez nie posiadajg
modutu  zgodnego z protokotem komunikacji DICOM 3.0 do przesytania obrazéw i danych

z funkcjonalnosciami: DICCM PRINT, DICOM STORE, DICOM MWL (worklist), STRUCTURED REPORTING
(raporty strukturaine). Jezeli skanery CR ,nie posiadaja modutu”, to kto ma pokryé koszty zakupu modutéw
zgodnych z protokotem komunikacji DICOM 3.0, Zamawiajacy czy Wykonawca ? Czy Zamawiajgcy oczekuje w
ramach postepowania dostarczenia przez Wykonawce odpowiednich interfejséw do podtaczenia pozostatych
skaneréw CR?

Odpowieds: Zamawiagjgcy posiada 2 skanery: CR 30-X, CR 30-Xm. Posiadajg one modul zqodny

z protokofem komunikacji DICOM 3.0 do przesyfania obrazéw i danych z funkcjonainosciami: DICOM
PRINT, DICOM STORE, DICOM MWL {worklist) STRUCTURED REPORTIN (raporty strukturaine).
Zamawilajgey oczekuje w romach postepowania dostarczenio przez \Wykonawce odpowiednich interfejsow
do podigczenia pozostatych skanerdw CR.

Pytanie 71
Dotyczy: 111.2.4 Serwer — typ D — Diagnostyka obrazowa 1 szt.
Dyski twarde.

Pytanie: Czy Zamawiajycy dopusci mozliwosc i zastosowanie alternatywne innej ilosci dyskéw: np. 4x 300GB
5AS5 15k, HotPlug lub 2x600Gh 3AS 15k, HotPlug? Dyski w ilosci parzystej, pozwolg na stworzenie bardziej
bezpiecznego i optymalnego systemu plikow na dyskach w konfiguracji RAID.

Odpowiedi: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ,

Pytanie 72
Dotyczy: Gromadzenie danych w systemie wymagania nr 19-26

Pytanie: Prosimy o podanie ile oséb ma mie¢ moiliwos¢ jednoczesnego dziatania w systemie pod katem
rozpoznawania mowy i transkrypcji? Prosimy tez o podanie liczby uzytkownikow ogétem korzystajacych
z funkcjonainosci.

Odpowiedi: Zgonie z odpowiedzig na pytanie do punktu nr 4 i 83.

Pytanie 73
Dotyczy: Dotyczy Bl

Pytanie: Jaka powinna byc czestotliwosé tadowania danych do systemu Bl / analitycznego {np. raz dziennie)



Proponocwang odpowiedi: Tak, Zamawiajqcy potwierdza, ie czestotliwosé tadowania danych do systemu

Bi raz dziennie bedzie wystarczajgca.

Pytanie 74
Dotyczy: Botyczy Bl

Pytanie: Jak dfugo dane bedg przechowywane? (czy historycznosé danych w Bl z ostatnich 2 lat bytaby
wystarczajgca?}

Odpowied?: Zamawiajgcy oczekuje, 7e dane bedg przechowywane przez okres 5 lat.

Pytanie 75

Dotyczy: Dotyczy Bl

Pytanie: Prosze potwierdzi¢ jaka bedzie liczba uzytkownikéw Bl/ modutu raportowego z podziatem na:
- Zaawansowany uiytkownik (edytowanie, tworzenie, przegladne)

- Standardowy uzytkownik (przegladnie istniejgcych raportéw/dashboardéw)

- Subskrybent {otrzymywanie juz wygenerowanych raportéw - mailem)

Odpowiedi: liczba uiytkownikéw Bl/ moduiu raportowego - 5 osdb

Pytanie 76
Dotyczy: Dotyczy B!

Pytanie: Proszg podac liste raportéw jakie beda poczatkowo generowane w narzedziu raportujgcym, ich
ilos¢, szczegoly oraz jesli dostepne to ich wzory, lub przyblizong liczbe jesli jest znana

Odpowiedi: Zamawiajqcy bedzie generowat raporty wskozane w OPZ zardwno w lil.1.3 oraz pozostafe

raporty wiasciwe dla zokresu funkcjonalnosci modutow wskazanych w OPZ, Szczeqdfowy zakres raportow

zostanie wypracowany w trakcie analizy przedwdrozeniowe].

Pytanie 77
Dotyczy: OFZ 581 rozdziat 111.1.1

Tresé: W przypadku sporzqdzanio wydruku z dokumentacii medycznej pacjenta, kolejne strony wydruku
muszg by¢ automatycznie numerowane | oznaczane co najmniej imieniem | nazwiskiem pocjenta,
a poszczegoine wpisy do dokumentacji opatrzone oznaczeniem podmiotu, jednostki i kemérki organizacyjnef
w ktorej udzielono swiadczen zdrowotnych oraz datq i oznaczeniem osoby dokonujgcej wpisu.

Pytanie: Czy Zamawiajacy moie wymienic wpisy jakie powinny by¢ zawarte w wydruku ?

Odpowied?: Wpisy zowarte w_wydruku muszqg byé zgodne ze standardem ML7 CDA oraz polskg

implementacjq krajowg.

Pytanie 78
Dotyczy: OPZ 551 rozdziat 111.1.2

Tresc: System musi umoiliwiad masowy import obstugiwanych dokumentdw archiwalnych.
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Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza import za pomoca XDS.b lub wymaga oscbnego narzedzia?

Odpowiedz: Tgk, Zamawiojqcy dopuszcza import za pomocg XSD.b.

Pytanie 79
Dotyczy: OPZ SSI rozdziat 1l.1.2

Tredé: System HIS pewinien dziatad z poziomu nafbardzief popularnych przeglgdarek internetowych i nie
wymaga koniecznosci instalowanio dodatkow do przegigdarek (nie wymaga instalowania dodatkowych
wtyczek do przeglgdarek)

Pytanie: Czy Zamawiajacy moze sprecyzowaé liste wspieranych przegladarek lub podaé kryterium oceny
popuiarnosci {np. ranking) ?

Odpowiedi: Wykonawca powinien zastosowac ranking Statcounter dig rynku polskiego, przygotowuany ng

listopad 2018 i wspiera¢ przeglgdarki znajdujgce sie na pozyciach 1-4.

Pytanie 80
Dotyczy: OPZ 55l rozdziat 111.1.2

Tresé: System powinien zapewniad ewidencjonowonie i wydruk skladanych przez pacjentéw deklaracji
podstawowe] opieki zdrowotnej zgodnie z obowigzujgcymi wymogami formainymi, przy czym wykonanie
wydruku powinno nastepowad w wyniku jednego polecenia w formie zardwno niewypetnionych deklaracji
jak i deklaracji wypefnionych w oparciu o zgromadzone w Systemie dane z moiliwosciq opcjonainej
konfiguracji wymaganego ukompletowania wydruku (ktore dekiaracje winny byc wydrukowane).

Z poziomu portaly pacjenta powinny by¢ widoczne dia pacienta posiadajgcego dostep do portalu jego
zfozone deklaracje.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy wymaga, aby w portalu pacjenta byty widoczne jego archiwalne deklaracje?

OdpowiedZ: Zamawigjgcy wymaga, aby w portalu pacjenta byly widoczne zaréwno aktualne jok
i archiwalne dekloracje.

Pytanie 81
Dotyczy: OPZ S5SI rozdziat 111.1.2

Tresc: Zardwno pacjent jak i lekarz muszq mieé¢ mozliwoic tworzenia notatek {komentarzy) powigzanych
z dokumentem.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza dodawanie w notatek {pyta) w kontekicie odbytych wizyt,
inicjowanych przez pacjenta ?

Odpowiedi: Zamawiajgcy dopuszcza dodawanie notatek (pytar) w konteksicie odbytych wizyt.

Pytanie 82

Dotyczy: Zatacznik nr 2 OPZ — S51 — Gromadzenie danych w systemie — pkt. 19 — 26



Pytanie: Jakie grupy pracownikéw beda korzystac z funkcji dyktowania? Lekarze, pielegniarki, pracownicy
rejestracji, inne grupy?

OdpowiedZ: Zamawiajgcy wyjasnia, ze z funkcji dyktowania bedq korzystad wszyscy pracownicy czesci

bialej - 375 0sdb karzystajgcych z 70 komputerow.

Pytanie 83
Dotyczy: Zatacznik nr 2 OPZ - $51 — Gromadzenie danych w systemie — pkt. 19 - 26

Pytanie: W jaki sposéb bedzie uzytkownik korzystat z funkeji nagrywania? Czy dyktowat stacjonarnie poprzez
mikrofon stuchawkowy (ciche otoczenie), czy moze dyktowanie do dyktafonu podczas obchedu lekarskiego
{glosne otoczenie) lub jeszcze inaczej?

Odpowied?: Udytkownik bedzie dyktowal stacionarnie paprzez mikrofon stuchawkowy (ciche otoczenie)

Jednoczesnie Zamawiajgcy dokonuje zmiany zapiséw zawartych w Zatgczniku nr 2 do SIWZ — Rozdziat Hi.

2.7 Komputer — 90 szt., dodaje wymaganie w tabeli w _pkt. Wymaganio dodatkowe - , Mikrofon
stuchawkowy umozliwiajqcy poprawne korzystanie z funkcji nagrywania i rozpoznawania mowy — 70szt.

Pytanie 84
Dotyczy: Zatacznik nr 2 OPZ — SS| — Gromadzenie danych w systemie — pkt. 19 - 26

Pytanie: Czy i w jaki sposob ma odbywac sie wowczas komunikacja z serwerem -np. on-line, czy rozmowy
bedg zapisywane na lokalnych urzadzeniach, a po jakims czasie "wrzucane" do transkrypcji w odpowiednim
module systemu gidwnego?

Odpowiedi: Zomawiajgcy oczekuje, 2e komunikacia z serwerem odbywad sie bedzie on-line natomiost
rozwigzanie procesu zapisywania i archiwizacji pozostaje w gestii Wykonawcy.

Pytanie 85
Dotyczy: Zatacznik nr 2 OPZ - 551 — Gromadzenie danych w systemie — pkt. 19 - 26

Pytanie: Czy podczas 60 dniowego wdrozenia bedzie istniata mozliwoéé dalszego trenowania modeli
jgzykowych ASR m.in. na podstawie przekazanych probek nagrar itp., tak by do dnia odbioru koncowego
osiggnaé najlepszy mozliwy efekt rozpoznawania?

Odpowiedi: Tak, Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 86
Dotyczy: Zatacznik nr 2 OPZ — Blok operacyjny pkt. 87

Tresc: Mozliwos¢ prowodzenia analizy znieczulen i zdarzen niepoiqdanych ze znieczuleniem wg ustalonego
katalogu z jednoczesnq rejestracjg zdarzen niepozqdanych w module zdarzeri niepozqdanych

Pytanie: Jaki katalog Zamawiajacy ma na mysli? Czy Zamawiajacy potwierdza, ze przekaze stosowny
dokument oraz katalog na etapie analizy przedwdrozeniowe]?

Odpowiedi: Tak, Zamawiajgcy potwierdza, Ze przekaze dokument na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie 87

Dotyczy: Zatacznik nr 2 OPZ — Blok porodowy pkt. 117



Tre$¢: Wspdtpraca z czytnikami koddw kreskowych i kolektorami danych w zakresie wprowadzenia danych
do systemu HIS — dokumentacji pacjenta i ewidencji o zastopowanych lekach, zuiytym sprzecie
Jednorazowym i materiatach z jednoczesnym potgezeniem z modutem apteczki oddziafowej.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, zgodnie z zapisami dla przedstawionych powyzej zakresow, mozliwosé
identyfikacji wylgcznie pacjentdw i pracownikow z wykorzystaniem kodéw kreskowych?

Odpowiedi: 2Zamawiajqcy dopuszcza powyisze rozwigzanie,

Pytanie 88

Dotyczy: Zatgcznik nr 2 do SIWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w Projekeie, 1il 3.5 Silnik bazy danych — 1
szt.

Tresc: Dostepnosc oprogramowania na wspdiczesne 64-bitowe platformy Unix (HP-UX dig procesorow PA-
RISC I itanium, Solaris dia procesoréw SPARC i intel/AMD, IBM AIX), Intel/AMD Linux 32-bit i 64-bit, MS
Windows 32-bit i 64-bit. Identyczna funkcjonainose serwera bazy danych na ww. platformach”

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci oprogramowanie wyfgczanie na systemy 64-bitowe.

Odpowiedi: Zamawiajgcy dopuszcza powyisze rozwigzanie.

Pytanie 89
Dotyczy: SIWZ

Tres¢:

V. Podstawy wykluczenia wykonawcy

a. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania wykonawce:

a) w stosunku do ktdrego zachodzi ktérakolwiek z okolicznodci, o ktérych mowa w art, 24 ust.1 pkt 12 -
23 oraz art. 24 ust. 5pkt 1, 2, 4, 51 8 ustawy Pzp.

Pytanie: prosimy o usunigcie przestanki, o ktérej mowa w art. 24 ust. 5 pkt 2 i 4 ustawy PZP.

Wykonawca sygnalizuje, ze z obserwacji rynku zamoéwiert publicznych wynika, iz jezeli zamawiajgcy
przewidujg mozliwos¢ wykluczenia wykonawcey na podsiawie aktualnego przepisu art. 24 ust. 5 pkt. 2 | 4 PZP,
to takie postepowanie jest naznaczone licznymi odwotaniami do Krajowej Izby Odwotawczej, ktére w sposéb
znaczacy przediuzajg procedure prowadzonego postepowania i moga zagrozi¢ powodzeniu postepowania i
udzieleniu zaméwienia. Odwotania sktadajg zaréwno wykonawcy, ktérych oferta nie zostata uznana za
najkorzystniejsza, dazac do wykluczenia wykonawcy, ktory ziozyt oferte korzystna, jak i wykonawcy, w
stosunku do kiorych Zamawiajacy zastosowat te przestanke. Zwracamy uwage na koniecznosc zapewnienia
Wykonawcy mozliwosci dokonania czasochtonnej procedury naprawczej, ktérej wynik réwniez na skutek
kolejnego odwotania moze byé¢ przedmiotem kolejnego przedtuzenia czasu pomiedzy terminem sktadania
ofert a terminem udzielenia zamdwienia. Wykonawca zwraca tez uwage na sprzeczne wyroki KIQ i sgdow
powszechnych dot. w/w przepisu — wynikajace z nieostrych i nieprecyzyjnych przestanek, jak réwniei na fakt,
iz to na Zamawiajgcym bedzie cigzy¢ obowiazek oceny tych nigostrych i nieprecyzyjnie w stosunku do
zapiséw dyrektyw implementowanych przestanek - podczas gdy to postanowienia SIWZ dotyczace
warunkow udziatu w postgpowaniu (w szczegdlnosci doéwiadczenia) sq gwarantem nalezytego wykonania

zamowienia przez wykonawce,

Odpowiedi: Nie, Zamawiajgcy nie wyraio zgody no usuniecie fakultatywnych przestonek wykiuczenia
Wykonawcy, o ktérych mowa w art. 24 ust. 5 pkt 2 i 4 ustawy PZP,




Pytanie 90

Dotyczy: wzoru umowy § 4 ust. 3§ 10
Tres¢:
Q. Wykonawca zobowigzuje sie 8o wykonywania umowy przy pomocy oséb wskazanych w tresci oferty
dla wykazania spetniania warunkdw udziatu w postepowaniu.

10.  Zmiana aséb wskazanych w ust. 9 moze nastgpic jedynie za pisemna 2gody Zamawiajgcego. Zgoda
zostanie udzielona wylgcznie w sytuacji, w ktdrej zaproponowana osoba posiada takie same lub wyzsze
kwalifikacje zawodowe i doéwiadczenie w stosunku do osoby, ktorej dotyczyé ma zmiana.

Pytanie: Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz zgoda Zamawiajgcego zostanie udzielona w sytuacii,
w ktorej zaproponowana oscba posiada kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie spefniajace wymogi
Zamawiajgcego postawione w SIWZ dla wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu.

Odpowied?: Tak, Zamawidgjgcy potwierdza.

Pytanie 91
Dotyczy: wzoru umowy & 5 ust. 1 pkt 2 lit. a)
Tresé:
1. Zamawiajacy zobowigzuje sie do;
1) terminowej zaptaty wynagrodzenia wynikajacego z Umowy;
2)  zapewnienia Wykonawcy;

a) dostepu do informacji i dokumentéw bedacych w posiadaniu Zamawiajacego, niezbednych do
prawidfowego wykonania Przedmiotu Umowy i w zakresie w jakim Zamawiajgcy dysponuje takimi
dokumentami lub informacjami,

Pytanie: Zamawiajgcy powinien dysponowac dokumentami lub informacjami niezbednymi do prawidtowego
wykonania Przedmictu Umowy — co jest warunkiem opisu przedmiotu zamdwienia zgodnego z art. 29 PZP.
Wykonawca nie ma wiedzy, jakimi dokumentami lub informacjami Zamawiajacy dysponuje — a jakimi nie (nie
wynika to z 5IWZ). Wykonawca wnosi o precyzyjne, jednoznaczne i wyczerpujace wyjasnienie, w jakim
zakresie Zamawiajacy dysponuje dokumentami lub informacjami niezbednymi do prawidtowego wykonania
umowy — weglednie o usuniecie zapisu.

Odpowiedi: Zamawiajgcy usuwa zapis pkt 2.

Pytanie 92

Dotyczy: wzoru umowy § 6 ust. 3
Tres¢:
3. Zamawiajgcy ma prawo:
1) udostgpnic Dokumentacje osobom zatrudnionym przez Zamawiajacego,

2) udostgpni¢ Dokumentacje podmiotom trzecim prowadzacym na zlecenie Zamawiajacego prace
dotyczace Przedmiotu Umowy,

Pytanie: Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz osoby te bedg zobowigzane do zachowania poufnoéci co
najmniej na takich zasadach jak Zamawiajgcy, a wobec faktu, iz Dokumentacja zawiera tajemnice
przedsigbiorstwa Wykonawcy — Zamawiajacy zobowigzuje sig nie udostepniac tej dokumentacji podmiotom
prowadzacym dziatalnos¢ konkurencyjng wzgiedem Wykonawcy.

aodmiotom

2 el

Odpowied?: Zomaowiajgc do nieujawniania Dokumentacji

prowadzgcym dziatalnosc konkurencyng wzgledem Wykonawcy,




Pytanie 93
Dotyczy: wzoru umowy § 6 ust, 13
Tresc:

13. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie uchylat sig od ohowigzkdw wynikajacych z petnienia nadzoru
autorskiego lub bedzie wykonywat je nienalezycie, Zamawiajacy zleci je do wykonania podmioctowi
trzeciemu na koszt Wykonawcy, wobec czego Wykonawca wyraza zgode na udostepnianie Dokumentacji
osobom trzecim w celu realizacji przez te osoby nadzoru nad wykonywaniem prac realizowanych na
podstawie tej Dokumentacji. Wykonawca wyraza jednoczegnie zgode na wykonywanie nadzoru autorskiego
nie osobiscie, lecz przez osoby trzecie, zachowujgc jednoczesnie osobiste prawa autorskie do utworu oraz
wyraza zgode na obcigzenie go taki kosztami.

Pytanie: Wykonawca wskazuje, Ze nie ma mosliwodci skalkulowania blizej nieckredlonych kosztow i
zaciggnigcia blankietowego zobowigzania. Wykonawca wnosi o korekte zapisu. Ewentualne roszczenia
Zamawiajgcy moze realizowac na zasadach ogélnych.

QdpowiedZ: Zomawiajgcy bedzie realizowal ewentuaine roszczenia z tytutu nadzoru outorskiego na

zasadach ogdinych.

Pytanie 94

Dotyczy: wzoru umowy § 9

Tres¢:

1. Wynagrodzeniem za wykonanie Przedmiotu Umowy jest cena ryczaftowa podana w ofercie Wykonawcy

w kwocie catkowitej W WySOKOSCI v, ZHOLYCH (SFOWRIE: oo zlotych) brutto, 4. netto
........... zf powigkszone o nalezny podatek VAT,

Pytanie: Wykonawca wskazuje, i2 zgodnie z ustawa o podatku od towardw i ustug istnieje koniecznogé
rozbicia wynagrodzenia wykonawcy m. in. na odrebne kwoty z tytutu licencji. Wykonawca wnosi o
potwierdzenie, iz jest uprawniony do rozbicia wynagrodzenia 2godnie z obowigzujacymi przepisami
podatkowymi.

Odpowiedi: Tak, Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 95

Dotyczy: wzoru umowy § 15

Pytanie: W zwigzku z tym, ze przewidziana kara za odstgpienie od umowy wynosi 20% wynagrodzenia, a
Wykonawca, ktdry wykonat zobowijzanie w sposdb nienalezyty, nie moie by¢ traktowany gorzej niz
Wykonawca, ktory zobowigzania w ogéle nie wykonat — Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz suma kar
umownych naliczonych przez Zamawiajgcego w toku realizacji umowy nie przekroczy 20% wynagrodzenia,

Odpowied?: Tak, Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 96 72 c C
i ’(: g C:' —
Dotyczy: wzoru umowy § 15 e

Tresc:



1. Wykonawca zobowigzany bedzie do uiszczenia na rzecz Zamawiajacego kar umownych w wysokosci
okreslonej ponizej jako procent od wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy, o ktérym mowa w § 9 ust.
1

Pytanie: Wykonawca wnosi o zmiane stowa ,brutte” na ,netto”. Podatek od towardw i ustug nie wechodzi w
zakres wynagrodzenia Wykonawcy, a stanowi de facto przysporzenie po stronie budietu panstwa — w
konsekwencji naliczanie kar przez Zamawiajacego od kwoty brutto (co do ktarych nie zachodzi obowigzek ich
opodatkowania) prowadzi do nieuzasadnionego wzbogacenia Zamawiajycego kosztem Wykonawcy.

Wykonawca zwraca uwage, iz brak koncowego terminu naliczenia kary umownej za opdinienie/zwioke lub
brak limitacji wysokosci naliczonej kary umownej do okreslonej wysckosci % wynagrodzenia umownego sa
sprzeczne z art. 58 w zwigzku z art. 353 ustawy z dnia 24 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. Zapis taki jest
bezwzglednie niewazny. Jednoczesnie Wykonawca wskazuje na orzeczenie Sgdu Najwyzszego V CSK 640/17,
wyrok z 9 listopada 2018 r, z ktérego wynika, iz brak takich limitdw moze skutkowad uznaniem zawartej
umowy za niewazng. Co wiecej — takie postanowienia SIWZ (ktérego umowa jest integralng czescig) wprost
naruszaja art. 29 ust. 1 ustawy PZP, gdyz uniemoiliwiajg wykonawcy oszacowanie ryzyka i ztoienie
konkurencyjnej oferty, co motze takze prowadzi¢ do naruszenia zasady racjonalnego gospodarowania
srodkami publicznymi, wyrazajacej sie w realizacji zamowienia publicznego przy mozliwie najnizszych
srodkach.

Cdpowiedi: Zamawiajgcy modyfikuje SIWZ: 1. Wykonawca zobowigzany bedzie do uiszczenia na rzecz
Zamawiagjgcego kar umownych w wysokosci ckreslonej poniiej joko procent od wynagrodzenia netto
noleinegqo Wykonawcy, o ktérym mowa w § 9 ust. 1.

Pytanie 97
Dotyczy: wzoru umowy § 14

Pytanie: Powszechnie wiadomo, ze nie istnieje w zasadzie zaden program komputerowy, ktory funkcjonowatby
bezbtednie, a zwtlaszcza wspétdziatat poprawnie z kaidym oprogramowaniem i sprzetem dostepnym w
sprzedazy. Powyzsze stwierdzenie znajduje uzasadnienie w stosowanych przez wielu uznanych dostawcow
oprogramowania wytgczeniach odpowiedzialnoéci za wady programu. Dostawcy ci, nie mogac przewidzied jak
zachowa sie ich program w warunkach sprzetowych, jak i srodowisku komputerowym oferowanych przez jego
nabywcow, z uwagi rowniez na czeste zmiany, ktérym warunki te ulegajg (nowy sprzet, nowe
oprogramowantie), z reguly wytaczajg w ogdle swojg odpowiedzialnosé, w tym w szczegdlnosci za szkody
wynikle z jego wad, z rzadka oferujgc odpowiedzialnosé ograniczong do wartgsci umowy.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zapytuje, czy Zamawiajgcy nie zgodzilby sie na modyfikacje projektu
umowy w ten sposéb, aby ograniczy¢ odpowiedzialnodé Wykonawcy z tytutu realizacji umowy oraz
obowigzujacych przepiséw prawa do kwoty wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérej mowa w § 9 ust. 1 Umowy?

OdpowiedZ: Zamawiajgcy wyrazia zgode.

Pytanie 98

Dotyczy: wzory umowy § 16 ust. 1

Trese:

1 W przypadku programow istniejgcych, ktore nie zostaty stworzone w ramach realizacji niniejszej
umowy, powstalych w ramach innych przedsiewzie¢ lub programdéw niededykowanych,

tj. nieprzeznaczonych wytacznie na potrzeby Zamawiajgcege, Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu
bezterminowej licencji na ich uzytkowanie na warunkach okreslonych w Umowie i SIWZ.

Pytanie: Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy ma na mysli w szczegdlnosci oprogramowanie
tzw. standardowe wykonawcy, oferowane w ramach réinych postepowart o udzielenie zamdwienia —
w szczegbinosct oprogramowanie typu HIS, ERP etc.

OdpowiedZ: Tak, Zamawidjgcy potwierdza.

Pytanie 99 (//(/“ '] A
PR, S . =

Dotyczy: wzoru umowy § 18

Tresc:



2. Zamawiajacy przewiduje mozliwosc dokonania zmian postanowien zawartej Umowy w stosunku do
tresci oferty, na podstawie ktdre] dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystapienia co najmniej
jednej z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych warunkéw ich wystapienia:
Pytanie: Wykonawca wnosi o uzupetnienie katalogu o mozliwo$é zmiany terminu realizacji zaméwienia, w
przypadku gdy taka zmiana nie bedzie niekorzystna dla Zamawiajacego i pod warunkiem, ze zmiana terminu
hie wptynie na mozliwos¢ prawidlowego rozliczenia umowy o dofinansowanie projektu, tacznie nie diuzej niz
o okres 30 dni.

Odpowiedi: Zamawiajgcy modyfikuje SIWZ i dopisuje w § 18 ust, 2 pkt 8:

8] zmiany terminu realizacji zamdwienia, w przypadku qdy toka zmiana nie bedzie niekorzystna dla

Zamawiajgceqo i pod warunkiem, Ze zmiana terminu nie wplynie na moiliwosé prawidltowego rozliczenia

umowy o dofinansoweanie projektu, fgcznie nie diuzej niz o okres 30 dni.

Pytanie 100
Tresé:
Czy Zamawiajacy potwierdza, ze zakres integracji pomiedzy systemem biatym i szarym obejmuje: rozliczenia

z NFZ, rozliczenia komercyjne oraz rozliczenia apteki?
OdpowiedZ: Zamowiajgcy oczekuje, ie zakres integracji pomiedzy obszarem biglym | szarym powinien

obejmowad rozliczenia z NFZ, rozliczenia komercyjne, rozliczenia apteki, migracje donych z czesci biatej

do czesci szaref w zakresie rozliczania kosztdw wg. miejsc ich powstawanie (tzw. koszty zespofu 5 - MPK}

oraz migracje w zakresie rozliczania kosztow i innych elementéw procedur medycznych na potrzeby

sporzgdzania zestawien i analiz w zakresie controlingu.

Pytanie 101

Tresc:
Dotyczy: Zatgcznik nr 11, pkt IV 22:

Zgodnie z uchwaty Nr 51/2002 Zarzadu Narodowegc Banku Polskiego z dnia 23 wrzeénia 2002 r. w sprawie
sposobu wyliczania i ogfaszania biezacych kursow walut obeych (Dz. Urz. NBP z 2017 r. poz. 15), biezace
kursy srednie walut obcych w ztotych okredlonych w & 2 pkt 1 oraz bieigce kursy kupna i sprzedazy walut
obcych okreslonych w § 5 publikowane s3 raz dziennie w dni powszednie. W zwigzku z tym zasadne jest
pobieranie kursdw jedynie wg dowolnego dnia. W zwigzku z powyzszym prosze o zmiane tresci wymagania
nr 22 i wykredlenie zwrotu i godziny”.

otwierdza zasadnosc

OdpowiedZ: Tak, Zamawiajgc tania i dokonuje stosownej modyfikacji SIWZ.

Jednaczesnie informujemy, ie uzupetniamy Zatacznik nr 3 do SIWZ (JEDZ)

Zatgeznik nr 3 do SIWZ dostepny jest na stronie internetowej Zamawiajacego.
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